GARANTIBETINGELSER - MOTORHOME

Omfang

Garanti motorhome kan tegnes pa keretgjer, som er i original
udfgrelse fra autocamperproducenten. Garantien ophgrer automatisk,
nar keretgjet bliver 15 ar eller passerer 200.000 km, alt efter hvad der
indtreeffer forst.

Garantiens omfang
Garantien omfatter skader pa komponenter som anfgrt nedenfor:

1. Komponenter originalmonteret i beboelsesdelen: Kgleskab,
fryser,komfur med ovn, toilet, cirkulationspumpe,
varmtvandsbeholder, varmeanlaeg, styremodul til elkomponenter,
trin til beboelsesdel, stgtteben, gasregulator, batterilader,
omformer 230V, omformer DC/DC og MPPT.

2. Motorelektronik: Motorstyreenhed ECU eller tilsvarende samt

gvrigmotorelektronik inklusive opdateringer.

Motor: Motorens indvendige bevaegelige dele.

Bagaksel: Bagakslens indvendige bevaegelige dele.

Styresystem: Servopumpe, ratstamme, styretgj og fjedre.

Ikkeelektronik.

6. Bremsesystem: Hovedbremsecylinder, bremsecylinder,
bremsergr,bremseforstaerker og bremsevaeskebeholder.

7. ABS-system: ABS-hydraulikaggregat, ABS-givere og databoksen
tilABS-systemet.

8. Elsystem: Startmotor og generator.

9. Gearkasse: Gearkassens indvendige bevaegelige dele
samtgearveelger med tilhgrende databoks.

10. Indsprgijtningssystem: Temperaturgiver, pulsgiver,
lambdasonde,atmosfaeretrykgiver og luftmassemaler.

11. Turboaggregat: Aggregatets indvendige beveegelige dele
samtladeluftkgler.

12. Braendstofsystem: Breendstofpumpe,
trykventiler,indsprajtningsdyser og tankarmatur.

13. Drivlinje: Drivaksler og kardan.

14. Luftkonditionering: Kabineblaesermotor, kondensor,
databoks,kompressor, evaporator samt betjeningspanel til
luftkonditioneringen. 15. Airbagsystem: Samtlige airbags,
sensorer, databoks, kabler og kontakter.

16. Kabineelektronik: Rudehejs, elspejle, centrallas,
blinklyssystem,viskermotorer, fartpilot, taandmodul til xenon og
startsystem.

17. Udstgdningssystem: Udstedningsrer, manifold og katalysator.

18. Kobling: Slavecylinder, hovedcylinder, koblingsleje og svinghjul.

19. Firehjulstraek: Alle komponenter tilhgrende firehjulstraekket.

20. Kglesystem til motor: Kgler, kgleventilatormotor,
temperaturgiver,termostat og vandpumpe.

21. Materialer: Forbrugsmaterialer i forbindelse med garantireparation.
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For hybridkeretgsjer omfatter garantien ogsa:

23. Elmotorens elektronik: ECM-styreenhed, omformer AC/DC.

24. Elmotorer: Drivlinjens elmotorer og ekstra elmotor til
firehjulstraek.25. Ladeenhed: Bilens indvendige integrerede
ladesystem, dog ikke ladekabel eller ekstern ladeenhed.

Persondatapolitik & GDPR

Garantigruppen indsamler og behandler personoplysninger for at
kunne opfylde sine rettigheder og forpligtelser i henhold til aftalen. Alle
oplysninger behandles i overensstemmelse med
databeskyttelseslovgivningen (GDPR) og betragtes som fortrolige.

Generelle bestemmelser & begraensninger

Keretgjsejeren kan ikke kreeve tilbagebetaling af garantipreemien.
Keretgjet skal vedligeholdes fagmaessigt i henhold til fabrikantens
anvisninger og dokumenteres i digitalt servicesystem eller servicebog,
som skal fremvises pa Garantigruppens anmodning. Keretgjet skal
veere godkendt ved seneste syn og ma ikke have kerselsforbud.
Skader, der opstar som fglge af komponenter, som afviger fra
koretgjets seriemaessige udferelse eller fabrikantens anbefalinger, er
ikke omfattet. Normalt slid er ikke omfattet af garantien.

Erstatning for en enkelt fejl kan aldrig overstige keretgjets
markedsvaerdi.

Agtpagivenhedskrav

Keretgjsejeren skal straks kontakte Garantigruppen, nar der opstar fejl
eller skade, som kan veere omfattet af garantien

Lobetid
Garantiens gyldighedsperiode fremgar af garantibeviset.

Garantigruppen

Reparation

Ved garantireparation udbedres skaden til oprindelig stand, dvs.
koretgjets stand umiddelbart far skadestidspunktet. Skader skal
anmeldes skriftligt via Garantigruppens hjemmeside.
Garantigruppen anviser veerksted til garantireparation. Reparation
uden skriftlig godkendelse fra Garantigruppen er ikke omfattet af
garantien. Garantien omfatter ikke fejl, som forela ved levering,
eller fejlsegningsomkostninger for fejl, som ikke er omfattet af
garantien.

Selvrisiko
Der opkreaeves ingen selvrisiko. Garantien omfatter reparationer op til
50.000 DKK inkl. moms pr. skade.

Undtagelser

Garantien omfatter ikke:

Dele, som kan forventes at blive slidt som en del af keretgjets
normalfunktion, er ikke omfattet af garantien. Hgjt olieforbrug,
kaeder/remme med tilhgrende komponenter sdsom kaedestrammere
eller lignende, nagler/fiernbetjeninger/keyless med tilhgrende
elektronik, batterier, kabler, slanger, wirer, kontakter, underholdnings-
/kommunikations-/navigationsudstyr, pakninger, filtre,
gummimanchetter, hardyskive, stotteleje, luftaffiedring. Hvis keretgjet
har en geeldende maskinskadeforsikring, betaler Garantigruppen
selvrisikoen, hvis skaden er omfattet af garantien.

Karetojets vedligeholdelse

Kgretgjet skal vedligeholdes i henhold til fabrikantens forskrifter. |
garantiperioden skal service udferes af sselgende virksomhed eller
veerksted anvist af Garantigruppen.

Eventuelle garantireparationer skal altid forudgas af kontakt med
Garantigruppen.

Al service skal dokumenteres i original servicebog og fremvises ved
skadetilfselde.

Garantien omfatter ikke skader

Kgretgjet ma ikke repareres uden skriftlig godkendelse fra
Garantigruppen hos anvist veerksted.

Hvis en skade indtrzeffer eller opdages senere, skal keretgjsejeren
begraense skaden sa vidt muligt.

Keretajsejeren skal kunne dokumentere keretgjets alder og
kilometerstand i henhold til garantibeviset.

Overtraedelse af vilkar eller sikkerhedsforskrifter kan medfare
reduceret eller bortfaldet erstatning.

Garantipraemie

Praemien betales for hele garantiperioden i forbindelse med, at
garantien tegnes, og betaling er modtaget. Hvis preemien ikke betales,
er koretgjet ikke omfattet af garantidaekningen.

Generelle vilkar & lovgivning

Garantien er frivillig og tegnes via bilforhandleren i henhold til aftale
mellem Garantigruppen og bilforhandleren. Aftalen reguleres efter
svensk ret.

Genbehandling af garantisag
Genbehandling sker kun via personlig kontakt:
info@garantigruppen.com

Garantiens lgbetid
Punkterne 1-24 gzelder fra leveringsdatoen. Hvis keretgjet passerer
15 ar eller 200.000 km i garantiperioden, ophgrer garantien straks.

Bugsering

Hvis fejlen er omfattet af garantibetingelserne, betaler Garantigruppen
selvrisikoen for bugsering til naermeste veerksted. Hvis du har tilkgbt
en Zmarta Premium assistanceforsikring, skal denne forsikring
anvendes ved bugsering.



