GARANTIVILKAR — EUROSAFE SPORT PLUS

Omfang

Sport Plus-garantien kan tegnes for bensin-, diesel- og hybridbiler.
Garantien kan tegnes for kjgretgy yngre enn 10 ar og med hgyst 150
000 km ved tegningstidspunktet.

Garantiperiodens varighet

Punktene 1-2 gjelder fra leveringsdato. Dersom kjeretgyet passerer 10
ar eller 150 000 km i garantiperioden overferes garantien til AutoSafe
Sport.

Garantidekning

Garantien dekker skader pa komponenter som nedenfor: 1. Mekanisk
komponent: Bevegelig komponent som sammen med annen komponent
genererer kraft eller dreiemoment. 2. Elektronisk komponent:
Komponent som utfgrer en funksjon.

Personvernpolicy & GDPR

Garantigruppen samler inn og behandler personopplysninger for &
kunne oppfylle sine rettigheter og forpliktelser i henhold til avtalen. All
informasjon handteres i samsvar med personvernlovgivningen (GDPR)
og behandles konfidensielt.

Erstatningsregler ved feil eller mangel

Garantipremien ma veere betalt for at en skademelding skal behandles.
Begjaering om assistanse skal gjgres uten opphold direkte til
Garantigruppen via www.garantigruppen.com eller kundeservice.
Garantigruppen avgjer om kjgretayet skal repareres eller om feilen skal
erstattes, hvem som skal utfare reparasjonen samt hvilke reservedeler
som skal brukes. Ved reparasjon skal brukt tilsvarende erstatningsdel
brukes dersom slik finnes.

Generelle bestemmelser og begrensninger.

Kjeretayeier kan ikke kreve tilbakebetaling av innbetalt garantipremie.
Kjeretayet skal vedlikeholdes i henhold til produsentens anvisninger.
Utfart service og vedlikehold skal kunne dokumenteres gjennom digitalt
servicesystem, servicehefte eller kvittering fra offentlig godkjent
bilverksted. Dokumentasjonen skal kunne fremvises pa forespgrsel fra
Garantigruppen. Kjgretayet skal vaere godkjent ved siste periodiske
kjeretaykontroll og ma ikke veere ilagt bruksforbud. Skader eller feil som
oppstar som falge av bruk av komponenter eller utstyr som avviker fra
kjeretayets originale utfarelse eller produsentens anbefalinger, omfattes
ikke av garantien. Normal slitasje pa kjeretayets komponenter omfattes
ikke av garantien. Erstatning for enkeltstdende feil kan aldri overstige
kjgretagyets markedsverdi.

Aktsomhetskrav
Kjoretgyeier skal umiddelbart kontakte Garantigruppen nar feil eller
skade som kan omfattes av garantien oppstar.

Gyldighetstid
Garantiperiodens varighet fremgar av garantibeviset.

Reparasjon

Ved garantireparasjon utbedres skaden til opprinnelig stand, dvs.
kjoretayets tilstand umiddelbart for skadetidspunktet. Garantigruppen
avgjer om kjgretoyet skal repareres eller om feilen skal erstattes, hvem
som skal utfare reparasjonen, samt hvilke reservedeler som skal
benyttes. Ved reparasjon skal det benyttes brukte, tilsvarende og
likeverdige deler dersom slike deler er tilgjengelige. Skader skal meldes
skriftlig via Garantigruppens nettside. Garantigruppen anviser verksted
for garantireparasjon. Reparasjon uten skriftlig godkjenning fra
Garantigruppen omfattes ikke av garantien. Garantien dekker ikke feil
som forela ved levering eller feilsgkingskostnader for feil som ikke
dekkes av garantien.

Egenandel
Ingen egenandel gjelder. Garantien dekker reparasjoner opptil 85 000
NOK inkl. mva. per skade.
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Unntak

Garantien dekker ikke: Hayt oljeforbruk, kjeder med tilhgrende
komponenter som kjedestrammere. Ngkler og fiernkontroller med
tilherende elektronikk. Kabler, kontakter, infotainment, kommunikasjons-
og navigasjonsutstyr. Skader forarsaket av ytre pavirkning, overopphetet
motor, sot, konkurransekjgring, sabotasje, uaktsomhet, brann, tyveri,
korrosjon, lekkasje, kollisjon eller normal slitasje (ledd, lamper, displayer,
belysning, dioder). Kjgretay beregnet for yrkesmessig transport, taxi og
budbil. Justeringer, kalibreringer, oppdateringer eller servicedeler, feil
som fglge av tidligere mangelfulle reparasjoner. Fglgeskader eller
merkostnader som leiebil, taxi, hotell osv. Dersom kjgretayet har gyldig
maskinskadeforsikring dekker Garantigruppen egenandelen dersom
skaden omfattes av garantien.

Vedlikehold av kjoretoyet

Utfart service og vedlikehold skal kunne dokumenteres gjennom digitalt
servicesystem, servicehefte eller kvittering fra offentlig godkjent
bilverksted. Dokumentasjonen skal kunne fremvises pa forespgrsel fra
Garantigruppen. Eventuelle garantireparasjoner skal alltid innledes med
kontakt med Garantigruppen.

Garantien dekker ikke skader

Kjoretoyet ma ikke repareres uten skriftlig godkjenning fra
Garantigruppen hos anvist verksted. Dersom skade oppstar eller
oppdages senere skal kjgretayeier begrense skaden sa godt det
lar seg gjare. Kjaretayeier skal kunne dokumentere kjgretayets
alder og kjgrelengde i henhold til garantibeviset. Brudd pa vilkar
eller sikkerhetsforskrifter kan medfgre redusert eller bortfalt
erstatning.

Garantipremie

Premien betales for hele garantiperioden i forbindelse med at
garantien tegnes og betaling er mottatt. Dersom premien ikke
betales omfattes kjaretayet ikke av garantidekningen.

Generelle vilkar & lov

Garantien er frivillig og tegnes via bilforhandler i henhold til avtale
mellom Garantigruppen og bilforhandleren. Avtalen reguleres etter
norsk lov.

Opphear av garanti
Garantien opphegrer automatisk pa dato angitt i garantibeviset eller
i henhold til vilkarene. Premien refunderes ikke.

Revurdering av garantisak
Revurdering skjer kun via personlig kontakt:
info@garantigruppen.com



